@ PANDAPE GUIA PASO A PASO

Activa tu cédigo de
verificacion via
email

Sigue estos pasos para activar la autenticacion
multifactor por correo electrénico y proteger tu
cuenta de Pandapé.

Accede a tu perfil en Pandapé

Inicia sesién en Pandapé y haz clic en tu usuario
(esquina superior derecha). En el menu desplegable,

selecciona Edita tu perfil.

. Procesos Solicitudes Candidatos v Reportes~  Branding v Admisiér 8] Jaqueline (‘ .)
Administrador . .
- . Edita tu perfil
Edicion de usuario ’

Tu plan actual \

Pandapé Enterprise
Datos personales

Indica los datos personales del usuario

L Cerrar sesion
Nombre Apellido Teléfono
- Jaqueline Mufioz 5555555

Activa MFA via e-mail

Dentro de Edicién de usuario, ve hasta la seccion de
Datos de acceso y en el apartado MFA selecciona la

Jaqueline o0 Es 1
Administrador t. .>
Edita tu perfil

Tu plan actual

Pandapé Enterprise

opcién MFA via e-mail activada.

Datos personales

Indica los datos personales del usuario

Cerrar sesién
Nombre Apellido Teléfono
bt Jaqueline Mufioz 5555555

Editar foto

MFA

La MFA (Autenticacién Multifactor), también conocida como verificacién en dos pasos, afiade una capa adicional de seguridad al acceso a
Pandapé y se recomienda su activacién. Con esta funcionalidad, el usuario debe ingresar un cédigo de verificacién para confirmar su
identidad al iniciar sesién.

MFA desactivada (No recomendado)
El jpicic-de-sestmrerPameepédlcontard con la capa adicional de seguridad mediante cédigo de verificacién.

© MFA via e-mail activada

Elinicio de sesién en Pandapé aa el c6digo de verificacién enviado por correo electrénico.

MFA via app activada { 2 Dispositivo \'egis(radc. )
Elinicio de sesi6n en Pandapé requerird el cédigo de verificacién enviado a la aplicacion Microsoft Authenticator.

Eliminar dispositivo vinculado

Cancelar m N

Guarda los cambios. A partir de aqui, Pandapé te
pedirda un codigo por email cada vez que inicies sesion.

Ingresa tus credenciales

Escribe tu usuario y contrasena en la pantalla de inicio
de Pandapé. La plataforma enviara un cédigo a tu
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correo.

Introduce tu email y contraseina en la pantalla de
login.

Pandapé enviara un cédigo de 6 digitos a tu
correo registrado.

Revisa tu correo y copia el cédigo

Abre tu bandeja de entrada y busca el correo de
Pandapé con el cédigo de verificacion.

8 BANDEJA DE ENTRADA

Tu codigo de acceso es: 299362 Recibidos x a ©
Pandapé <no-reply@pandape.com> 10:24am. (hacethora) ¥ @ €
para mi v
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Cadigo de acceso para Pandapé

Utiliza este codigo para acceder a tu cuenta de Pandapé:

299362

El cédigo es valido durante 5 minutos y solo se puede usar una vez. Por
motivos de seguridad, no lo compartas con nadie.

@ PANDAPE

©Pandapé, Ltda. Todos los derechos reservados.

Valido durante 5 minutos

El envio puede tardar hasta 3 minutos. Si necesitas solicitar
un nuevo coédigo, deberas esperar 30 segundos entre un
envio y otro para evitar que los cédigos se invaliden entre si.

(
¢No lo encuentras?
Revisa las carpetas de Spam, Promociones o Correo
no deseado. Los filtros corporativos a veces lo
redirigen.

\

jListo! Tu cuenta esta protegida

Ingresa el codigo de 6 digitos en la pantalla de Pandapé
y haz clic en Continuar. Cada vez que inicies sesion
recibiras un nuevo cédigo por correo.
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Para continuar, introduce el c6digo
que te hemos enviado a tu correo
electronico

Introduce el cédigo aqui

CONTINUAR
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¢Necesitas mas informacion? Visita el
Centro de Ayuda de Pandapé ATS »



https://supportcenter.pandape.com/hc/es/sections/45746225176209-MFA

